REGULAMIN LODOWISKA

Postanowienia ogdlne:

1.
2.

Zarzadcg lodowiska przy ulicy Kilinskiego 12 w Jeleniej Gdrze sg Termy Cieplickie Sp. z o0.0.

Korzystanie z lodowiska i innych ustug jest odptfatne. Dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny od podanych cen
biletow wstepu obowigzuje rabat w wysokosci 10%.

Lodowisko jest czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach od 14:00 do 21:00 oraz w weekendy
w godzinach od 9:00 do 21:00.

Zarzadca zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany godzin otwarcia w okreslonych dniach, czy okresach czasu po
uprzednim poinformowaniu o tym na stronie internetowej Term Cieplickich.

W przypadku organizowania imprez, pokazéw sportowych, Zarzadca zastrzega sobie prawo do zmiany
harmonogramu korzystania z lodowiska.

Zasady korzystania z lodowiska:

10.

11.
12.

Jednorazowe korzystanie z tafli lodowiska trwa maksymalnie godzine zegarowa, po ktdrej nastepuje
przerwa. Przerwy techniczne sg przewidziane w godzinach podanych przez Zarzadce. Podczas pracy rolby
zabrania sie wchodzenia na tafle lodowiska. Mozliwo$¢ ponownego korzystania z lodowiska oznajmia
Zarzadca.

Przerwy techniczne sg obowigzkowe i w zaleznosci od stanu tafli lodowiska mogg by¢ skracane lub
wydtuzane.

Na tafle lodowiska mozna wchodzié i wychodzi¢ wytgcznie w miejscach do tego przeznaczonych.

Na tafli lodowiska mogg przebywac wytgcznie osoby na tyzwach.
Po zakonczeniu czasu korzystania z tafli lodowiska osoby korzystajgce z lodowiska sg zobowigzane do

niezwtocznego zwrotu wypozyczonego sprzetu sportowego.

Dzieci do lat 13 korzystajg z lodowiska tylko pod opieka rodzicéw lub petnoletnich opiekunéw, bedacych na
tyzwach. Bezwzglednie zabrania sie pozostawiania dzieci i mtodziezy bez nadzoru.

Opiekunowie zobowigzani sg do zapoznania swoich podopiecznych z zasadami korzystania z obiektu.
Opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialno$é za bezpieczenstwo podopiecznych i odpowiadajg za wszelkie
wyrzadzone przez nich szkody.

Jazda na lodowisku moze sie odbywac¢ tylko we wskazanym kierunku, zmiana kierunku jazdy nastepuje
tylko na sygnat podany przez obstuge lodowiska.

Na lodowisku zaleca sie:

a) jazde w rekawiczkach,

b) jazde w kaskach szczegdlnie dzieciom do lat 13.

Obstuga moze odmowi¢ wstepu na lodowisko osobom, ktdre w jej opinii:

a) sg pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,
b) zachowujg sie w sposdb hatasliwy, niekulturalny, agresywny lub w jakikolwiek sposéb mogg zaktécaé

wypoczynek innym.

Jednorazowo na tafli lodowiska moze przebywac¢ maksymalnie 60 osdb.
W celu uzyskania pierwszej pomocy medycznej nalezy zgtosié sie do Zarzadcy lodowiska.

Na terenie obiektu zabrania sie:

1.

2.
3.
4.

Whnoszenia napojéw alkoholowych, szklanych pojemnikéw, niebezpiecznych przedmiotéw oraz srodkéw
chemicznych.

Palenia tytoniu i spozywania alkoholu.

Wstepu na lodowisko osobom bedgcym pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych.

Uzywania tyzew do jazdy szybkiej, kijow i krgzkéw hokejowych.



5. Osoby korzystajace z lodowiska zobowigzane sg do zachowania szczegdlnej ostroznosci oraz niestwarzania
sytuacji niebezpiecznych dla innych uzytkownikéw lodowiska. Zabrania sie, w szczegdlnosci:
a) siadania na bandach,

b) rzucania $niegiem,

c) wychodzenia w tyzwach poza namiot lodowiska,

d) stania przy bandach wewnatrz lodowiska,

e) skokoéw na tyzwach,

f) potrgcania innych uzytkownikéw lodowiska,

g) jazdy z drugg osobg (réowniez dzieckiem) na rekach,

h) wnoszenia i spozywania jedzenia i napojéw na tafli lodowiska,
i) chodzenia po tafli lodowiska w obuwiu,

j) urzadzania wyscigéw lub niebezpiecznych zabaw,

k) jazdy z plecakami, torebkami, aparatami fotograficznymi,
I) wprowadzania zwierzat,

m) korzystania z telefonédw komédrkowych,

n) niszczenia sprzetu i urzadzen.

Postanowienia koficowe:

1. Na tafli lodowiska nalezy zachowa¢ maksymalng ostroznosé.

2. Kazdy z korzystajacych z lodowiska zobowigzany jest do bezwzglednego wykonywanie polecen Zarzadcy.

3. Wszelkie zauwazone uszkodzenia (m.in. uszkodzenia tafli lodu lub wyposazenia), wypadki (z udziatem
uzytkownikéw lodowiska) lub nieprawidtowosci nalezy natychmiast zgtosi¢ Zarzadcy

4. Korzystajacy z lodowiska przyjmujg do wiadomosci, iz przypadku wyrzadzenia szkody, osoba
odpowiedzialna za jej dokonanie, zostanie obcigzona obowigzkiem jej naprawienia.

5. Reklamacje i zwroty rozpatrywane sg wytacznie na podstawie paragonu fiskalnego lub faktury.
Kazdy korzystajacy z lodowiska ma obowigzek zapoznania sie z regulaminem i przestrzegania jego zasad.

7. Osoby niestosujgce sie do postanowien niniejszego regulaminu zostang usuniete z lodowiska.

Korzystanie z lodowiska jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego
regulaminu. Regulamin obowiazuje od dnia 11.12.2024 r.



